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Introducao

O presente Plano de Contingéncia € um documento onde se encontram determinadas as
responsabilidades e as operacdes necessarias para minimizar as situacdes de propagacao de uma
pandemia de COVID-19, manter os servicos essenciais em funcionamento, responder com eficacia
a possiveis danos pessoais provocados pela mesma e preparar a restituicdao da situacao e

atividade, normais, tao rapido e seguro quanto possivel.

RODEL - RODRIGUES, DELGADO & CA., S.A.

Sociedade Andnima | Capital Social 303.000,00 Euros | NIF e Matricula CRC BRAGA 501 184 570

SEDE, ARMAZEM e PONTO DE VENDA Travessa de Pitancinhos, 28 - 4700-007 BRAGA | T. 253 203 510 | F. 253 611 55 | E-Mail geral@rodel.pt | braga@rodel.pt
PONTO DE VENDA Rua das Rosas, 1018 R/C - 4935-139 VIANA DO CASTELO | T. 258 321 590 | F. 258 323 685 | E-Mail vianadocastelo@rodel.pt

PONTO DE VENDA Rua José Teixeira Mello Castro, 70 - 5000-430 VILA REAL | T. 259 321 884 | F. 253 321 85 | E-Mail vilareal@rodel.pt


mailto:bragalux@bragalux.pt
mailto:bragalux@bragalux.pt

CI.RDL.v20.02

RODEL .,

RODRIGUES, DELGADO & CA., S.A. <
Material Eléctrico exceléncia'ig

Fegime

Ambito

O presente documento estabelece e documenta os procedimentos de decisdo e coordenacao das
acdes a nivel das empresas do grupo e o processo de comunicacdo interna e externa,
nomeadamente com as entidades nacionais de saulde.

Este documento esta em consonancia com as diretivas do SNS para infecao humana pelo
Coronavirus (SARS-CoV-2 e COVID-19) e define o nivel de resposta e de acao das empresas do
grupo para minimizar os riscos de transmissdao do agente patogénico.

O presente documento sera revisto e atualizado tendo em atencao as orientacoes formuladas

pelas entidades nacionais de salde.

RODEL - RODRIGUES, DELGADO & CA., S.A.

Sociedade Andnima | Capital Social 303.000,00 Euros | NIF e Matricula CRC BRAGA 501 184 570

SEDE, ARMAZEM e PONTO DE VENDA Travessa de Pitancinhos, 28 - 4700-007 BRAGA | T. 253 203 510 | F. 253 611 55 | E-Mail geral@rodel.pt | braga@rodel.pt
PONTO DE VENDA Rua das Rosas, 1018 R/C - 4935-139 VIANA DO CASTELO | T. 258 321 590 | F. 258 323 685 | E-Mail vianadocastelo@rodel.pt

PONTO DE VENDA Rua José Teixeira Mello Castro, 70 - 5000-430 VILA REAL | T. 259 321 884 | F. 253 321 85 | E-Mail vilareal@rodel.pt


mailto:bragalux@bragalux.pt
mailto:bragalux@bragalux.pt

CI.RDL.v20.02

ShCERTLS
R D E L . & ﬂ

b 3ICer” gi_Netpm
RODRIGUES, DELGADO & CA, SA. < N

Material Eléctrico '

exceléncia'g " OHSAS 180

Fegime

Objetivos especificos do Plano de Contingéncia

e Implementar estruturas que permitam uma resposta flexivel perante situacdes de
emergéncia de salde publica;

e Reduzir a transmissao do virus da COVID-19;

e |dentificar e intervir com prontid3o junto dos trabalhadores expostos a uma fonte de infecao
de COVID-1S;

e Minimizar o risco de transmissdo do virus da COVID-18;

e Prevenir a emergéncia de um virus potencialmente pandémico, tanto quanto possivel;

e Garantir a comunicacao eficaz e rapida entre todos os intervenientes na avaliacao de risco,
na gestao do risco, na execucdo das medidas de resposta;

e Contribuir para a reducao do impacte da pandemia na vida social e econémica.
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Aspetos prioritarios a salvaguardar

e Dar prioridade a salvaguarda da vida humana através da diminuicdao dos riscos de
contaminacao e confinando a propagacao nas instalacdes do grupo ou exterior, nos
diversos locais de trabalho onde atua.

e |dentificar atividades e servicos essenciais considerando a diminuicao e recolocacao interna
de recursos, de forma a minimizar o impacto de qualquer interrupcao na continuidade do
negocio e assegurar o funcionamento.

e Promover medidas que diminuam a disseminac¢ao da infecao, reduzindo o contacto com
colegas, clientes, fornecedores e prestadores de servico, tais como alterar a forma de
interacao presencial (@perto de mao/cumprimentos, reunides presenciais, postos de
trabalho partilhados), recorrer sempre que possivel ao teletrabalho e videoconferéncias.

e Evitar deslocacdes internacionais ou nacionais em locais de risco. Estabelecer contactos
com os prestadores de servico e outras entidades de forma a assegurar a cooperacao e
interligacao com os seus planos de contingéncia.
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Principios de Gestao do Plano de Contingéncia

A gestdo do plano obedecera aos seguintes principios:
e Principio de precaucao, de acordo com o qual devem ser adotadas as medidas de diminuicao
do risco inerente a cada atividade;
e Principio da informacao, que traduz o dever de assegurar a divulgacao das informacdes

relevantes.
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DETERMINANTES DA PANDEMIA COVID-19

O QUE E UM CORONAVIRUS?
Os coronavirus sao uma familia de virus conhecidos por causar doenca no ser humano. A infecao
pode ser semelhante a uma gripe comum ou apresentar-se como doenca mais grave, COMo

pneumonia.

O QUE E ESTE NOVO CORONAVIRUS?
O novo coronavirus, designado COVID-19, foi identificado pela primeira vez em dezembro de 2019
na China, na cidade de Wuhan. Este novo agente nunca tinha sido identificado antes em seres

humanos.

QUAIS OS SINAIS E SINTOMAS?

As pessoas infetadas podem apresentar sinais e sintomas de infecao respiratéria aguda como
febre, tosse e dificuldade respiratoria.

Em casos mais graves pode levar a pneumonia grave com insuficiéncia respiratoéria aguda, faléncia

renal e de outros 6rgaos e eventual morte.

QUAL O PERIODO DE INCUBAGAQ?
Estima-se que o periodo de incubacao da doenca (tempo decorrido desde a exposi¢ao ao virus até
a0 aparecimento de sintomas) seja entre 2 e 14 dias. A transmissao por pessoas assintomaticas

(sem sintomas) ainda esta a ser investigada.

EXISTE UMA VACINA OU TRATAMENTO?
Até a data nao existe vacina ou tratamento especifico para esta infecao. As medidas preventivas
no ambito da COVID-19 a instituir pela empresa deverao ter em conta as vias de transmissao

direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissao indireta (superficies/objetos
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contaminados). O tratamento para a infecdo por este novo coronavirus € dirigido aos sinais e

sintomas apresentados.

OS ANTIBIOTICOS SAO EFETIVOS A PREVENIR E A TRATAR O NOVO CORONAVIRUS?
Nao, os antibidticos ndao sao efetivos contra virus, apenas bactérias. O COVID-19 é um virus e,
como tal, os antibidticos ndo devem ser usados para a sua prevencao ou tratamento. Ndo tera

resultado e podera contribuir para o aumento das resisténcias a antimicrobianos.

CONTAGIOSIDADE

A COVID-19 transmite-se por contacto proximo com pessoas infetadas pelo virus, ou superficies e
objetos contaminados.

Esta doenca transmite-se através de goticulas libertadas pelo nariz ou boca quando tossimos ou
espirramos, que podem atingir diretamente a boca, nariz e olhos de quem estiver proximo.

As goticulas podem depositar-se nos objetos ou superficies que rodeiam a pessoa infetada. Por
sua vez, outras pessoas podem infetar-se ao tocar nestes objetos ou superficies e depois tocar

nos olhos, nariz ou boca com as maos.

O que facilita o contagio?
e Deficiente higiene das maos — contacto com objetos ou materiais contaminados;
e Permanéncia em ambientes fechados e pouco arejados - proximidade entre pessoas
(distancia inferior a 2 metros);

e Cumprimentos pessoais.
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INFORMACOES AOS TRABALHADORES

As medidas e os métodos de protecao individual desempenham, um papel importante na reducao

da transmissao do virus COVID-189.

As maos constituem um importante veiculo de transmissao, sendo a lavagem correta e frequente
das maos, um dos meios evidentes de prevencao da transmissao cruzada da infecao. A
transmissdo através de goticulas de grande dimensao pode ser prevenida pela adocdao de medidas
de higiene respiratdria, nomeadamente cobrir a boca ou o nariz ao tossir e ao espirrar, usando

lencos de papel ou o antebraco.

A identificacdo dos sintomas e dos procedimentos adequados, em fase de suspeita de infecao e
dos cuidados de saude e meios disponiveis, concorrem para a minimizacdo da transmissao do virus
na comunidade.

Assim, definimos como principais medidas, a informacdao atempada dos trabalhadores das
empresas do grupo:

1. Divulga¢do de medidas de protecdo individual (lavagem das mados e/ ou desinfe¢do das
maos, etiqueta, distanciamento social). Para o efeito foram elaborados e afixados pelas
diversas instalacdes folhetos e cartazes especificos;

2. Distribuicdo de equipamentos de protecao individual, conforme necessidade e funcao
desempenhada pelo trabalhador (mascaras, luvas descartaveis, viseiras acrilicas), bem como
alcool gel e/ou sabdo para desinfecao/lavagem das mao e saco de residuos especificos
para possivel material contaminado;

3. Obrigatoriedade do uso da mascara cirtrgica durante a atividade laboral e viagens em

viaturas partilhadas;
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Salvaguarda dos trabalhadores incluidos nos grupos de risco;

5. Medicdo de temperatura antes do inicio da atividade laboral nas empresas com
aglomerados de trabalhadores, devendo ser notificada a Enfermeira do Trabalho quando
existirem temperaturas superiores a 37,5°C;

6. E recomendado como boa pratica a medicdo da temperatura pelo préprio trabalhador antes
de se deslocar do domicilio para o local de trabalho. Caso seja detetada temperatura
superior a 37,5°C deve notificar as chefias e Enfermeira do Trabalho para serem tomadas
medidas apropriadas;

7. Divulgacao dos materiais elaborados pela DGS;

Manter a atualizacdo de todas as informacdes sobre a situacao.
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Medidas de Prevencao

As medidas gerais de higiene, pessoais e do ambiente, constituem as medidas mais importantes

para evitar a propagacao da doenca.
Os funcionarios devem seguir as regras gerais de higiene:

A. Medidas gerais de higiene pessoal:
1 - Etiqueta respiratéria - cobrir a boca e o nariz quando se tosse ou espirra. Cobrir a boca e o nariz
com lenco de papel, nunca com a mao. Colocar o lenco de papel no caixote do lixo. No caso de nao
se poder usar lenco de papel, tapar a boca com o antebraco. Caso se utilize as maos para tapar a
boca, devem ser lavadas de imediato.
2 - Lavar frequentemente as maos. Lavar frequentemente as maos, com agua e sabdo, ou com
uma solucdo de base alcodlica, em especial, apds ter tossido, espirrado ou assoado o nariz, ou
apos contacto com clientes ou pessoal externo ou rececao de materiais.
Como regra geral de higiene, devem lavar-se as maos, igualmente, antes de comer, antes e depois
de preparar refeicdes, sempre que se utilize a casa de banho, sempre que se mexa em lixo e
detritos.

3 - Nao deve tocar com as maos sujas na face, especialmente na boca, olhos ou nariz.

Para mais informacdes ver Anexo | — Equipamentos de protecao individual
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B. Medidas gerais de higiene no local de trabalho
Pensa-se que o virus pode permanecer nas superficies durante pelo menos 48 horas, dependendo
do tipo de superficie. Se ndo houver uma limpeza e desinfecao adequada, e 0 aumento da sua
frequéncia, as superficies podem constituir-se como reservatorios de virus e de outros

microrganismos.

1 - Manter as superficies e os objetos de trabalho limpos

As superficies com maior risco de transmissao sao as de toque frequente, ou seja, as superficies
manipuladas ou tocadas, por muitas pessoas, e com muita frequéncia ao longo do dia. Sao
exemplos destas superficies: puxadores das portas, torneiras, botdes de elevador, botdes de
descarga de autoclismo, botdes das impressoras, interruptores de luz, telefones, teclados e ratos
de computadores principalmente quando usados por varias pessoas, torneiras de lavatorios,

mesas, bancadas, cadeiras, corrimaos.
Nesta fase, a frequéncia de limpeza deve ser aumentada ndo bastando cumprir os horarios
habituais de limpeza estipulados anteriormente, utilizando desinfetante proprio ou diluicdo de

lixivia (1 tampa por cada litro de agua).

Os profissionais de limpeza devem utilizar equipamentos de protecao individual (mascara, luvas)

durante a atividade laboral.

2 - Promover o arejamento dos espagos

Deve promover-se o0 arejamento dos espacos fechados - salas de reunides, gabinetes e casas de

banho, mantendo as janelas abertas, sempre que seja possivel.
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MEDIDAS A ADOTAR, NO CASO DE EXISTIR SUSPEITA DE INFECAO PELO VIRUS COVID-19 NUM
COLABORADOR

Caso um colaborador apresente febre superior a 38.° C, tosse ou dificuldade respiratéria ndo deve
comparecer ao local de trabalho até a situacdo ser esclarecida por um profissional de saude,
recorrendo a Linha Saude 24 - 808 24 24 24 e seguir as indicacdes que |he forem transmitidas pela

DGS. O Colaborador nao se devera deslocar automaticamente as Urgéncia para evitar transmissao.

De igual forma devera, internamente, entrar em contacto com a nossa enfermeira Catia Graca,
através da nossa Linha de Apoio a Saude (966 653 755) criada para o efeito e notificar o seu
superior hierarquico.

MEDIDAS A ADOTAR, NO CASO DE SE CONFIRMAR A DOENCA POR VIRUS DA COVID-19 NUM
COLABORADOR

O colaborador sob suspeita de doenca s6 podera comparecer ao servico apos rastreio medico, e

depois do periodo de tratamento e de quarentena a definir pelos servicos nacionais de salude.

Deve permanecer em casa a fim de evitar contagiar outras pessoas. Sempre que tiver de se
deslocar fora da residéncia, ou contactar com outras pessoas, deve utilizar uma mascara protetora
da boca e nariz e lavar frequentemente as maos.

No caso de se confirmar a doenca num elemento, para além da atuacao acima, devera ser isolada a
area e s6 apos a desinfecdo, se devera reiniciar a atividade no local.

Os casos de COVID-19 confirmados deverao ser comunicados a Enfermeira do Trabalho, ao QAS,
RH e superiores hierarquicos, para se providenciar a substituicdo do colaborador afetado, se

necessario e de imediato.
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Deve, neste caso, preencher-se o documento disponibilizado no Anexo VI - FORMULARIO DE
NOTIFICACAO DE COVID-189.
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COORDENAGCAO DO PLANO DE CONTINGENCIA

Coordenador e Equipa Operativa
A coordenacado global do referido plano é assumida pela Administracdao, devidamente apoiada na

equipa operativa composta pelo médico do trabalho (MT), enfermeira do trabalho (ET) e pelo QAS.

Cadeia de Comando Operacional
Coordenador: Nuno Lameiras (Administrador)
Servigos de Apoio: Catia Graca (Enfermeira) / Eduardo Rodrigues (RH) / Claudio Costa (QAS)

e No caso de obras e/ou estaleiro o chefe de equipa deve de imediato entrar em contato com
a Linha SNS 24 (808 24 24 24) e seguir as indicacoes que |he forem transmitidas.
e Deigual forma deverd, internamente, entrar em contacto com a nossa enfermeira Catia

Graca, através da nossa Linha de Apoio a Saude (966 653 755) criada para o efeito.

RESPONSABILIDADES

Competéncias da Administracao

Aprovar e manter atualizado o Plano de Contingéncia;

Definir a composicdo e as atribuicdes de responsabilidades;

Definir os servicos essenciais a assegurar pelo Grupo;

Nomear um seu representante para a coordenagdo e comunicacao;

Decidir sobre a comunicacao aos agentes interessados.

Competéncias do MT, ET e QAS
e Informar a apoiar a Administracdao na gestdo da situacao de crise/emergéncia;
e Assumir a gestdo da situacao de crise/emergéncia e coordenar a resposta ao nivel global;
e Obter e consolidar a informacao com outros organismos;

e (Conduzir o processo de comunicacao com os respetivos trabalhadores, clientes,
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prestadores de servicos e fornecedores, de acordo com as linhas de orientacdao definidas
pela Administracao;

e Desenvolver, manter e implementar, os Planos de Contingéncia e de Emergéncia;

e Assegurar a relacao com as empresas envolvidas na prestacdo de servicos essenciais;

e Informar/ notificar as entidades regionais de saude;

Competéncias de todos os Departamentos
Apoiar a equipa operativa e assegurar a revisao e atualizacdao do Plano de Contingéncia,
integrando num todo coerente, as alteracdes resultantes da evolucdao dos procedimentos e

propostas de melhoria.
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GESTAO DA CRISE

Cenario |

O cenario |, medidas a adotar em caso de pandemia sem manifestacdo nas empresas do grupo,

encontram-se descritas no ponto “Contencao”.

Cendriolll

E onde a empresa se e encontra nesta fase de Mitigac3o da Pandemia. Para fazer face a um

cenario deste tipo o grupo tracou as seguintes medidas:

1

Encaminhamento e notificacao do colaborador suspeito para tratamento, de acordo com as
indicacdes da Linha saude 24, devendo ficar em isolamento.

O colaborador sob suspeita de doenca s6 podera comparecer ao servico apos rastreio
meédico e depois do periodo de tratamento e de quarentena a definir pelos servicos
nacionais de saude;

Isolamento do local de trabalho do colaborador infetado;

Limpeza e desinfecdo do local potencialmente infetado e quarentena por 48h, e s6 apds
este periodo € que se deve retomar a atividade no local;

Rastreio dos trabalhadores que trabalham préximo do colaborador infetado;
Sensibilizacao dos restantes trabalhadores para as medidas a adotar face a existéncia de
um caso de contagio;

Adocdo de trabalho a distancia (sempre que possivel), caso se verifique a indisponibilidade
de local para afetar os trabalhadores substitutos.

Cenario lll

Caso o volume de trabalhadores afetados pelo virus COVID-19 aumente significativamente, devera

recorrer-se a equipas alternativas, que podem ser internas ou subcontratadas, com competéncias

proprias adequadas as necessidades, que permitam assegurar a continuidade dos trabalhos.
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ACTUACAO

Cadeia de substituicao

Dado que a pandemia pode levar a um elevado absentismo, cada responsavel devera ser apoiado
por um substituto. Por conseguinte, a politica de substituicao encontra-se definida no Manual de
Fungdes. Responsaveis e substitutos devem deter a preparacao necessaria para poderem

executar devidamente as funcdes de que forem incumbidos.

Identificacdo das medidas de manutenc¢ao da atividade em situacao de crise
e Aplicar a politica de substituicao;
e Recorrer a teletrabalho;
e Recorrer a videoconferéncia;

e Recorrer a equipas alternativas (internas ou subcontratadas).

Locais de trabalho alternativo

As instalacdes das empresas do grupo dispdem de espaco alternativo de trabalho, caso se
verifiquem zonas afetadas, no entanto, em Ultimo recurso, todos 0s gestores possuem meios
(telemovel, PC portatil e ligacao ao servidor da empresa) que lhes permitem trabalhar a distancia
(teletrabalho).

Em relacdo as instalacdes do grupo, estas permitem o seccionamento de areas. Assim, e caso se
verifique um caso de COVID-19, o local de trabalho desse colaborador é isolado, desinfetado e

colocado em quarentena durante 48h.
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RECOMENDACOES GERAIS DE FUNCIONAMENTO

e Suspensao temporaria do registo biométrico para picagem do ponto;

e Suspensado de visitas a obra;

e Suspensao de visitas dos trabalhadores da obra aos escritorios das diversas empresas do
grupo;

e Eviccdo de aglomerados durante pausas no horario de trabalho;

e Suspensao de reunides, entrevistas e encontros presenciais (substituindo-as sempre que
possivel por videoconferéncias);

e Eviccdo de circulacao entre os varios edificios;

e Privilegiar, sempre que possivel, o teletrabalho;

e Definicdo de trabalhadores em cada departamento para ficarem no domicilio para que, caso
haja necessidade de encerramento de um dado departamento, estes possam assumir
posteriormente o funcionamento do departamento;

e Suspensao temporaria de consultas de Medicina no Trabalho.

e Obrigatoriedade de notificacdo em caso de contacto com casos suspeitos, casos
confirmados ou viagens para fora do pais - através Linha de Apoio a Saude (366 653 755);

e Obrigatoriedade de notificacdo em caso de algum dos sintomas: febre, tosse ou
dificuldades respiratoérias. Nesse caso, o trabalhador ndo deve deslocar-se para as
instalacOes da empresa ou estaleiros e, devera entrar em contato com a Linha SNS 24 (808
24 24 24) e Linha de Apoio a Saude (966 653 755);
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CONTENCAO

Com vista a reducao do risco de contagio pelo virus COVID-19, as empresas do Grupo

estabeleceram as seguintes acoes:

Sensibilizacao de todos os trabalhadores para o risco de contagio pela COVID-19 A e das
medidas a adotar, nomeadamente:

Lavar frequentemente as maos com agua e sabdo ou solucdo de base alcodlica;

Evitar contacto proximo com pessoas que apresentem sintomas de COVID-15;

Sempre que tenha necessidade de espirrar ou tossir, devera cumprir os procedimentos de
etiqueta respiratoria evitando sempre tossir ou espirrar para as maos, tossindo e/ou
espirrando para o antebraco ou manga, com o antebraco fletido ou para um lenco de papel
descartavel e higienizar sempre as maos depois do contacto com secrecdes respiratorias.
Utilizar lencos de papel uma Unica vez, colocando-os imediatamente no lixo;

Evitar tocar nos olhos, nariz e boca sem ter lavado as maos;

Entrega de Aits(solugcdo alcodlica, luvas, mascaras, sacos de lixo, viseira acrilica, se
aplicavel) as equipas, para a realizacdo dos trabalhos;

Nao partilhar objetos e equipamentos pessoais e, 0s mesmos deverao ser periodicamente
desinfetados

Adotar atitudes sociais que ndao impliguem contacto préximo (cumprimentar de longe).
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Locais de trabalho caracteristicos

LOGISTICA/ Locais demarcados para entrada de pessoal externo

e Uso obrigatoério de mascara durante atividade laboral e viagem em viaturas partilhadas. Sao
fornecidas 2 mascaras por dia por cada trabalhador: 1 para periodo laboral da manha e 1
para periodo laboral da tarde, para assegurar a devida protecdo. A mascara é descartavel,
nao deve ser reutilizada.

e Obrigatoriedade de externos desinfetarem as maos antes e apds a descarga e/ou entrega
de material ou antes e apo6s efetuar-se servicos.

e Limitar ao estritamente necessario os contactos fisicos e utilizacdao de canetas e ou
objetos partilhados;

e Sempre que possivel, de modo a impedir contacto direto de respiracao/ tosse/ espirros,
assegurar interposicao de barreira fisica entre quem esta a atender no balcdo e quem esta
a ser atendido (homeadamente colocacao de plastico-filme) e/ou assegurar uma distancia
minima de 2m de acesso ao balcao atraveés de limitacdo deste espaco por barreiras,
correntes ou qualquer outro tipo;

e Utilizacdo de mascara e viseira acrilica para o trabalhador que se encontra em contacto com
fornecedor ou pessoal externo;

e Impedir circulacdao de equipas/ fornecedores pelo armazém (estes ficam confinados a zona
do armazém).

e Limitar o acesso ao balcao de apenas um elemento da equipa/ fornecedor;

e Assim que atendidos (equipas/ fornecedores) estes deverao de imediato abandonar as
instalacdes.

e Estdo proibidos aglomerados de pessoas nas instalacdes;

e Descargas que necessitam de intervencao (p.e. : empilhador), o motorista entrega a
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documentacdo ao balcao e pede a descarga, tratando o mesmo de abrir lonas e soltar a
cargas e se afastar do camido para que seja efetuada a descarga;

e Nos casos de camides em que a descarga € realizada pelos fundos do camiao, o motorista
fica dentro da carroceria do mesmo a trazer a carga até a porta e nosso funcionario faz a
descarga com empilhador;

e Nas entregas/recolhas de volumes menores descarregados pelo proprio transportador, com
o transportador afastado, sdao contados os volumes e a guia é assinada e entregue no
balcao;

e O funcionario devera dispor de luvas e a sua propria caneta. Ser breve na transacao
(entrega/recolha) e limitar ao estritamente necessario os contactos fisicos afastando-se

assim que possivel.

OBRAS/ Atividades em espacos técnicos com contacto com pessoas

e Evitar o contato fisico no cumprimento;

e Assegurar o distanciamento em pelo menos 2 metros, sempre que possivel;

e Desinfecdao das maos com solucao antisséptica de base alcodlica ou solucdo alternativa
antes do inicio do trabalho e no final do trabalho;

e Uso de luvas descartaveis durante a realizacao do trabalho, se aplicavel;

e Uso de equipamentos proprio e desinfecao periddica (limpeza proactiva dos instrumentos e
equipamentos manuseados);

e No final do trabalho, em saco proprio para o efeito, colocar as luvas descartaveis utilizadas;
e Uso obrigatério de mascara durante atividade laboral e viagem em viaturas partilhadas. Sao
fornecidas 2 mascaras por dia por cada trabalhador: 1 para periodo laboral da manha e 1

para periodo laboral da tarde, para assegurar a devida protecdo. A mascara € descartavel,
nao deve ser reutilizada.
e Sempre que se verifiue agendamento prévio com o cliente/ proprietario, questionar:
1. Existem casos identificados de COVID-19 no espaco?
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2. Existe alguém de quarentena?

= No caso de resposta positiva a alguma destas questdes, deve ser avaliado em conjunto o
nivel de risco existente, e a urgéncia da situacao, para se manter a data prevista, ou fazer o
agendamento para uma data posterior.

= Caso aresposta a ambas as questdes seja negativa é efetuado o agendamento e segue os

procedimentos normais.

Residuos/Estaleiro

e Uso obrigatorio de mascara durante atividade laboral e viagem em viaturas partilhadas. Sao
fornecidas 2 mascaras por dia por cada trabalhador: 1 para periodo laboral da manha e 1
para periodo laboral da tarde, para assegurar a devida protecdo. A mascara é descartavel,
nao deve ser reutilizada.

e Evitar ao maximo a concentracao de motoristas na zona da entrada (devem permanecer nas
viaturas até a sua vez de realizar a tarefa a desempenhar);

e Proibida a permanéncia de mais do que uma pessoa na zona comum da area de rececao da
balanca;

e As guias de remessa e de rececao serao entregues, mas nao pediremos para assinar 0s

triplicados (caso seja necessario, poderemos enviar por e-mail).
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Area de Isolamento nas Instalacdes

As instalacdes serdo dotadas de um local de isolamento

Na situacdo de caso suspeito validado:

— O trabalhador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara cirlrgica, desde
que a sua condicdo clinica o permita), até comunica¢cao com Linha de Saude 24, para definicdao do
modo de atuacdo.

— O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado (exceto aos
trabalhadores designados para prestar assisténcia);

A area de “isolamento” tem como finalidade evitar ou restringir o contacto direto dos trabalhadores
com o trabalhador doente (com sinais e sintomas e ligacdao epidemiolégica compativeis com a
definicdo de caso suspeito) e permitir um distanciamento social deste, relativamente aos restantes
trabalhadores.

A area de “isolamento” deve ter ventilacao natural e possuir revestimentos lisos e lavaveis. Esta
area devera estar equipada com telefone/telemovel; cadeira; kit com agua e alguns alimentos nao
pereciveis; contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico); solucao
antisséptica de base alcodlica; toalhetes de papel; mascaras cirdrgicas; luvas descartaveis;

termometro.
Nesta area, ou proxima desta, deve existir uma instalacao sanitaria devidamente equipada,
nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizacao exclusiva do

Trabalhador com Sintomas/Caso Suspeito.

Neste caso, define-se como areas de isolamento o Gabinete Médico da Rodel e o Gabinete Médico

da Posterede - Braga.

Quanto nao for possivel haver uma area especifica que corresponda as exigéncias preconizadas e
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houver um trabalhador sintomatico, este deve deslocar-se numa viatura exclusiva e dirigir-se para

o seu domicilio, de forma a cumprir isolamento até encaminhamento pelo SNS 24.
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ZONAS PARTILHADAS PARA REFEICAO NAS INSTALACOES

e Os horarios de refeicdo devem ser alternados de forma a criar pequenos grupos;

e Alotacdo dos locais de refeicdo deve ser reduzida para 1/3 da sua capacidade;

e Os trabalhadores devem dispor-se de forma alternada pelas mesas, em ziguezague, para
evitar proximidade;

e Em obra, os trabalhadores devem optar pela opcao de takeaway ou marmita, e poderao

alimentar-se dispersos, com as respetivas condicdes de higiene.
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Protocolo de Seguranca COVID-19 para Visitantes

Define-se como obrigatorio, para quem se desloque as instalacdes, o cumprimento de medidas
Como:
1. Utilizar mascara e luvas durante o periodo em que permanece nas nossas instalacdes;
2. Desinfecdao das maos de forma eficaz a chegada e saida, com o desinfetante que se
encontra disponibilizado.
No caso de nao ser detentor de equipamentos de protecao individual, devera solicitar o A/t de

visitante, composto por luvas descartaveis, mascara cirirgica e folheto informativo.
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ANEXO I: Equipamentos de protecao individual

Contextualizacao

No contexto epidemiolégico nacional e internacional da infecao COVID-19, tendo em conta a fase
de contaminacdo em Portugal, e segundo orientacdes das Autoridades de Saude procede-se a
distribuicao dos equipamentos de protecado individual (doravante designados por EPI) para os
trabalhadores que se encontrem nas instalacdes e/ou locais de trabalho durante a fase pandémica
de COVID-18.

TIPO E CARACTERISTICA DOS EPI

Mascaras cirlrgicas: A fornecer 2 unidades por dia a cada trabalhador.
De uso obrigatério. Nao reutilizaveis.

— Devem ser utilizadas sem interrupcao durante as viagens nos veiculos.

Luvas de nitrilo/vinil hipoalergénico: Luva descartavel; fornecer pelo
menos 2 por dia aos trabalhadores que partilhem instalacdes ou

materiais com a populacao.

Viseira acrilica: barreira em acetato, forma barreira fisica contra

salpicos, goticulas, perdigotos e alguns aerossois. Deve ser usado em

complemento com as mascaras cirurgicas para protecao eficaz. Sao
reutilizaveis, com necessidade regular de desinfecao.

A mascara cirlrgica deve ser colocada antes da viseira.
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COM A UTILIZACAO DOS EPI DEVEM SER MANTIDAS MEDIDAS INCLUIDAS NO PLANO DE
CONTINGENCIA COMO:

Medidas de etiqueta respiratoéria: tapar o nariz e a boca quando espirrar ou tossir, com um
lenco de papel ou com o antebraco, nunca com as maos, e deitar sempre o lenco de papel no
lixo;

Lavar as maos frequentemente. Deve lava-las sempre que se assoar, espirrar, tossir. Deve
lava-las durante 40-60 segundos (o tempo que demora a cantar os “Parabéns”) com agua e
sabao ou com solucao a base de alcool a 70% durante 20-30 segundos;

Evitar contacto proximo com pessoas com sintomatologia associada a COVID-19;

Manter, sempre que possivel, distancia de seguranca de 2 metros;

Evitar tocar na cara, boca, olhos e nariz com as maos;

Evitar partilhar objetos pessoais ou comida em que tenha tocado.

TRATAMENTO DOS RESIDUOS DOS EPI UTILIZADOS

Para os colaboradores com contacto com a populacao, as luvas devem ser trocadas a cada cliente.

As viseiras deverao ser desinfetadas com solucao alcodlica ou lixivia, sempre que necessario e

obrigatoriamente ap6s o dia de trabalho.

Os EPI utilizados (mascaras, luvas) bem como lencos de papel, papel das maos devem ser

colocados unicamente nos sacos destinados e disponibilizados para o efeito.

As equipas devem ter um saco plastico exclusivamente para residuos dos EPI utilizados.
Ao final do dia de trabalho, o saco de residuos deve ser entdao descartado para ser tratado
como residuo urbano comum e nunca colocados nos ecopontos de reciclagem.

Nas instalacdes devera existir um local destinado para a rejeicdao destes EPI depois de

utilizados.
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3. Destinatarios dos EPI

*
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Trabalhadores com

Uso obrigatério.

Obrigatoérias para trabalhadores

Trabalhadores contacto com
Trabalhadores com contacto com . .
EPI sem contacto com o publico materiais
o publico possivelmente
contaminados
Sim.

fornecedores/ rececdo de
materiais.

Obrigatérias com contacto direto com a Sim
durante viagens no popu|agéo
- mesmo veiculo.
Podem ser usadas por
colaboradores com Podem ser usadas por
contacto direto com trabalhadores com contacto Sim
fornecedores/ rececdo direto com a populacdo
de materiais.
Para colaboradores com
~ contacto direto com cliente e/ou .
C‘ Nao Sim

RODEL - RODRIGUES, DELGADO & CA., S.A.
Sociedade Andnima | Capital Social 303.000,00 Euros | NIF e Matricula CRC BRAGA 501 184 570
SEDE, ARMAZEM e PONTO DE VENDA Travessa de Pitancinhos, 28 - 4700-007 BRAGA | T. 253 203 510 | F. 253 611 55 | E-Mail geral@rodel.pt | braga@rodel.pt
PONTO DE VENDA Rua das Rosas, 1018 R/C - 4935-139 VIANA DO CASTELO | T. 258 321 590 | F. 258 323 685 | E-Mail vianadocastelo@rodel.pt

PONTO DE VENDA Rua José Teixeira Mello Castro, 70 - 5000-430 VILA REAL | T. 259 321 884 | F. 253 321 85 | E-Mail vilareal@rodel.pt



mailto:bragalux@bragalux.pt
mailto:bragalux@bragalux.pt

CI.RDL.v20.02

58 CERT;
*

pagcer”

RODRIGUES, DELGADO & CA, SA. e N\ Eoe
PE—— 15014001
exceléncia'g " OHSAS 180

Material Eléctrico

Fegime

Anexo A - llustragao Lavagem das Maos

Lavagem das mdos

@ Duracéo total do procedimento: 40-60 seg.

| .

Molhe as maos Aplique sabao suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
com agua todas as superficies das mios maos, uma na outra
Ry ¥ R
Palma direita sobre o dorso Palma com palma Parte de tras dos dedos
ssquerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas palmas opostas com
entrelacados e vice versa os dedos entrelagcados
T
Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as maos
esquerdo em sentido e para a frente os dedos da mao com agua
rotativo, entrelagado na direita na palma da mao
palma direita e vice versa esquerda e vice versa

Seque as maos com Utilize o toalhete para Agora as suas maos
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estéo seguras.
for de comando manual

Bt Do Sews

%

PR —
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Anexo B - llustragdo Desinfecdao das Maos

@ Duracao total do procedimento: 20-30 sag.

2
ib
A
S
Aplique o produto numa mao em forma Esfregue as palmas das
de concha para cobrir todas as superficies maos, uma na outra

T ;

Palma direita sobre o dorso As palmas das Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos méaos com dedos nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa entrelagados dedos entrelagados

7 %( 8
Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente para Uma vez secas, as suas
em sentido rotativo, tras e para a frente os dedos maos estao seguras.
entrelacado na palma direita da méo direita na palma da
e vice versa mao esquerda e vice versa
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Anexo C - Colocac¢do da Mascara cirlrgica

5 CERT.
5
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Ipcer” gl
" 150 5001 P
exceléncia'g 7 OHSAS 180 '-

NOTA: LAVE OU DESINFETE AS MAOS ANTES DE COLOCAR A MASCARA

Para retirar a mascara;

1. LAVE OU DESINFETE AS MAOS ANTES DE RETIRAR A MASCARA.
2. NAO TOQUE NA REGIAO EXTERNA DA MASCARA.

3. RETIRE-A PELOS ELASTICOS COLOCADOS NAS SUAS ORELHAS.
4. LAVE OU DESINFETE NOVAMENTE AS MAOS.

Pagsd 1
Werifique se & Moz apiessnta algum defelo.

Passa 3

Calogue s miscan do lada berdo, & parte e das mdsmims médicrs & bona, enguaro o
o AT T Gt 07

Prigas £ 5

Apusiber i iTadncain no e, Dopo de CO0GH @ raiedann no Cabwec § fo a0, suguie-a e
P i AT 0 o brekeion @ O o g

Prsan 2

Cologun & mascam ra posicico comela, A extremidade suparior da miscan tem um detaihe
0 e il 1) heif da pemsen

cer

P d

Cologue a mascun no o, Exshem dive imos ipos. de méscanss no rmercsdo, cada une
it ) D i e apbigin

Pty

At i TIOSCHTE N 080 & dubiind B0 quetss. Aalea o cubis i boce' Rank o pidse &
it et ot 0 LD
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Anexo d - Como retirar luvas potencialmente contaminadas

luvada.

totalidade e segure-a
Com a mao sem luva,
introduza dois dedos
dentro do punho da
luva. Ndo toque na
zona externa da luva.

Retire a luva na
com amioen
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Retire a luva de forma a
que ela figue do avesso.

Pince a luva pela regido

de fora perto da zona do
Retire a luva de forma a
gue ela fique do avesso,
envolvendo a luva da outra
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ANEXO II: CARACTERIZACAO DE "ALTO RISCO DE EXPOSICAO" e

“BAIXO RISCO DE EXPOSICAO"

O contacto proximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto risco de exposicao”

“Baixo risco de exposicao” (casual)

Contato fisico direto (aperto de mao) com caso
confirmado de COVID-1S ou contato com
secrecdes contaminadas com SARS-CoV-2;
Contacto em proximidade (frente a frente) ou em
ambiente fechado com caso confirmado de
COVID-19 (gabinete, sala, sec¢ao), a uma
distancia até 2 metros durante mais de 15
minutos;

Trabalhador que partilhou com o Caso
Confirmado loica (pratos, copos, talheres),
toalhas ou outros objetos ou equipamentos que
possam estar contaminados com expetoracao,

goticulas respiratoérias.

Trabalhador que teve contacto esporadico
(momentaneo) com o Caso Confirmado (ex.
em movimento/circulacao)

Contacto frente-a-frente a uma distancia até
2 metros e durante menos de 15 minutos
Contato em ambiente fechado com caso
confirmado de COVID-1S, a uma distancia
superior a 2 metros OU durante menos de 15

minutos.
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O tipo de exposicao do contacto proximo determina o tipo de vigilancia:

“Alto risco de exposicao”

"Baixo risco de exposicdo” (casual)

Monitorizacdo ativa pela Autoridade de Saude Local
durante 14 dias desde a Ultima exposicdo;

Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID1S,
incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar;
Restringir o contacto social ao indispensavel;

Evitar sair do domicilio;

Estar contactavel para monitorizacdao ativa durante os

14 dias desde a data da Ultima exposicao

Auto monitorizacdo diaria dos sintomas
da COVID1S, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;
Acompanhamento da situacdo pela

enfermeira do trabalho.
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ANEXO lll: FLUXOGRAMA DE SITUACAO DE TRABALHADOR COM
SINTOMAS DE COVID-19

Trabalhador com sintomas.

Trabalhador informa chefia e dirige-se a area de .
isolamento. Contacto para Linha SNS 24.
[ [
Caso nao suspeito. Caso suspeito.
Estado de Saude estavel - Recomenda-se o
SNS 24 adota o procedimento de acordo com isolamento social do trabalhador, para posterior
situacao clinica. realizacdo de despiste para COVID-19, em

ambulatorio.

Em dificuldades respiratérias ou antecedentes
pessoais relevantes, apos analise de sintomas
pelo SNS 24, podera ter de dirigir para Areas
Dedicadas COVID-19 (Cuidados de Saude
Primarios ou Hospital). Acionar Bombeiros ou
INEM, se necessdrio.

Casos especificos para areas de isolamento em caso de suspeita:
e Trabalhadores em obra:
Devem deslocar-se para area de isolamento definido na obra (caso exista);
Se a obra nao disponibilizar um local especifico para isolamento, o trabalhador deve

deslocar-se, se possivel, para uma viatura exclusiva e dirigir-se para o domicilio, até
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3. No caso de trabalhadores deslocados, o trabalhador, devera preferencialmente deslocar-se

para o seu domicilio, até encaminhamento pelo SNS 24.

4. Nao sendo possivel, e em caso de situacao de infecdao confirmada, a area de isolamento

(caso a casa seja partilhada e ndo seja possivel isolamento individual), devera ser

considerada toda a casa.

Modo de proceder na presen¢a de um Caso Confirmado:

Autoridade de Saulde Local gere

Caso confirmado

contactos, com ajuda da chefia

Preencher Anexo VI

Isolamento social dos
colaboradores que estiveram com
contacto de alto risco com caso
confirmado, durante 14 dias

Chefia procede a limpeza e
desinfecdo da area de isolamento
e local de trabalho do caso
confirmado

Autoridade de Saude Local
levanta interdicdo apos
descontaminacdo

Autoridade de Saude Local
Informa a DGS das medidas
implementadas
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ANEXO IV: FLUXOGRAMA DE MONITORIZACAO DOS
CONTACTOS PROXIMOS (TRABALHADORES ASSINTOMATICOS)
DE UM ACASO CONFIRMADO DE COVID-19 (TRABALHADOR)

Trabalhador assintomatico
|
Tipo de exposicdo

Baixo risco de exposicdo Alio risco de exposicdo

= Meniorizacdo afiva pela Autoridade de
A A Salde Local duranie 14 dias desde a
= Auto moniorizagdo diana dos 1 ; o5
sinomas da COVID-19, (S S
incluindo febre, tosse ou
diicuidade em respirar;
» Acompanhamenic da
sfuacao pelo médico do
frabalho. « Resfringir o contacio social a0
indispensavel,

|— = Evitar viajar,

- Estar confactdvel para moniorizacdo
aiiva duranie os 14 dias desde a Ulima

exposicao.
Temsintomas de COVID-19?

|
| |

* Auio moniorzacao diaria dos siniomas
da COVID-19, incluindo febre, 0sse ou
dificuldade em respirar;

| sm | | No |
\\ Pfocedmms Qe L em};rracs; para
Tl i COVID-19
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ANEXO V: Coordenacao e gestao da COVID-19

ET/MT/QAS/RH RECEBE INFORMACAO DE TRABALHADOR COM
SUSPEITA DE COVID-19

=

POR TELEFONE, RECOMENDA A PESSOA PARA LIGAR PARA A LINHA
DE SAUDE 24 (808 24 24 24) E ACONSELHA A TOMAR MEDIDAS DE
PREVENCAO E ISOLAMENTO

ENTREGAR MASCARAS, LUVAS E SOLUCAO DESINFETANTE

SE O TRABALHADOR TRABALHA NUM ESPACO COMUM, COLOCA-LO
EM AREA DE ISOLAMENTO ATE AGUARDAR TRIAGEM PELA SNS 24

b CERT
Gy @

b 3ICer” gi_Netpm
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LIMPEZA E DESINFECAO DA AREA DE TRABALHO DO
COLABORADOR COM SUSPEITA

CONFIRMANDO-SE A SUSPEITA DE COVID-19

PREENCHER FORMULARIO DE NOTIFICACAO - ANEXO V

~—

ACONSELHA-SE COM O ET/MT SOBRE AS MEDIDAS A SEREM TOMADAS

=

INFORMAR QAS/RH/CHEFIAS, INDICANDO RECOMENDACOES DO ET/MT

COLOCAR TRABALHADORES EM CONTACTO DE ALTO RISCO COM CASO
CONFIRMADO EM ISOLAMENTO

g

VIGILANCIA DIARIA DOS TRABALHADORES EM CONTACTO DE BAIXO RISCO

COM CASO CONFIRMADO
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ANEXO VI: FORMULARIO DE NOTIFICACAO DE COVID-19

Nome do colaborador:

Local de Trabalho:

Local de Residéncia:

Telefone (trabalho):

Telefone casa:

Telemovel:

Data da notificacdo:

Historico dos ultimos 14 dias (viagens, contactos):

LISTA DE CONTACTOS
Pessoas que estiveram em contacto com a pessoa infetada

(Enviar esta lista para o Médico do Trabalho)

Nome Telefone Local de Contacto
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